
新型コロナウイルス防止策の取り組みについて 
  

日頃より山田館をご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 山田館では、お客さまならびに従業員の 

健康と安全を第⼀に考え、またお客さまに安⼼してお過ごしいただけますよう、以下の対策を⾏っております。  

 

1.施設での取り組み  

①館内ロビーなどの共用施設は、定期的にアルコール消毒を施しお客様をお迎えいたします。  

②飛沫感染を防ぐため、フロントカウンターにパーテーションを設けさせていただいております。  

③平常の館内清掃に加え、定期的な換気と消毒作業を⾏っております。  

④お客さまのチェックイン時間前に、オゾン装置による空間滅菌を⾏っております。  

⑤こまめな⼿洗い、うがい、消毒を⾏い業務にあたっております。発熱等の風邪症状がみられる場合や体調⾯に

不安のある場合については、⾃宅待機とするなど、スタッフの健康管理に努めてまいります。 

 

2.お客さまへのお願い  

皆様に安⼼してお過ごしいただけるよう、お客さまにおかれましては以下の内容での 

ご協⼒をお願い申し上げます。  

・お客さまには館内各所にて、⼿指の消毒にご協⼒をお願い申し上げます。  

・エレベーター内が、過密状態にならないようエレベーターのご利用をお願いいたします。 

 他のお客様がご利用している場合は次をお待ちください。 

・トイレご利用後、蓋を閉めてから⽔を流して頂きますようご協⼒をお願いします。 

・冷蔵庫の中⾝は感染予防の為撤去させてもらいっています。２階の⾃動販売機をご利用ください。 



・体調が優れないと感じられた場合は、お近くのスタッフまでその旨お申し出くださいませ。  

・ご不便をおかけすることもありますが、何卒ご理解と、ご協⼒を賜りますようお願い申し上げます。 

 お食事処にドリンクメニュー表がありますが、こちらの「ＱＲコード」でも、ドリンクメニューご覧いただけます。 
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